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HACIA DONDE VAMOS Y
COMO LO VAMOS A HACER,
PERO RAPIDO

ESTRATEGIKO..
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ESTRATEGIKO L
of

AHORA
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ENCONTRANDO
CAMINOS

CONCRETEMOS

-LO QUE HEMOS SIDO
-DONDE ESTAMOS

-LO QUE SEREMOS
-COMO LO LOGRAREMOS

ESTRATEGIKO

AHORA

4 MoéDULOS
-EJERCICIO DE SENSIBILIZACION PERSONAL Y SOCIAL
-LINEA DE TIEMPO
-MAPA MENTAL PROYECTADO 2021, 2022
-DEFINICION DE 5 CAMINOS INMEDIATOS



I\aV4 " » R Asociados

COACHIR SFURMACION ORGANIZACIONAL



TE PREPARAMOS PARA SOSTENER

CONVERSACIONES
IMPORTANTES

»

®
’
.\‘|||||\.
CONVERSACIONES N
IMPORTANTES ‘ ‘
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LAS
CONVERSACIONES
RESUELVEN

PARA PERSONAS
Y EQUIPOS

EMPATIA

ESCUCHA

PREGUNTA
RETROALIMENTACION

CONVERSACIONES
IMPORTANTES

-4MODULOS

- ESTRUCTURA DE UNA CONVERSACION

- APRENDIENDO A CONVERSAR

- PREPARACION DE LA CONVERSACION
-ENTRENAMIENTO EN LA CONVERSACION
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UNA OPORTUNIDAD

KAMBIO

KAMBIO
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NECESITAMOS IDENTIFICAR
LAS OPORTUNIDADES

-RECONOCIENDONOS

-DEFINIENDO UN TERRENO COMUN DE TRABAJO
-PROYECTANDONOS EN EQUIPO
-COMPROMETIENDONOS CONSCIENTEMENTE CON
OBJETIVOS CONCRETOS

4 MoébuLos
.RECONOCIMIENTO DE ACTORES Y ROLES
.LINEA DE TIEMPO
.MAPA MENTAL PARA PROYECTAR TRABAJO CONJUNTO
ACCIONES CONCRETAS INMEDIATAS






EJERCICIO MUY RAPIDO
DE AUTODIAGNOSTICO
ORGANIZACIONAL
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ENFOKA
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Y ASi NOS
IMPACTO EL
CAMBIO

PARA PERSONAS
Y EQUIPOS

-5 MODULOS

- QUIEN ES NUESTRO CLIENTE HOY

- CUAL ES NUESTRO NEGOCIO HOY

- CUAL ES NUESTRA ESTRATEGIA HOY
- CUAL ES NUESTRA CAPACIDAD HOY
-CUAL ES NUESTRA CULTURA HOY
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EJERCICIO MUY RAPIDO
PARA HACER CONCIENCIA SOBRE
CLIMA ORGANIZACIONAL Y MEJORA
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DISFRUTANDO EL
TRABAJO

GESTIONANDO EL
CONFLICTO

PARA QUE SERVIMOS

PARA QUE TRABAJAMOS
NUESTRAS CAPACIDADES SUMAN
PENSEMOS EN EL CLIENTE

4 MdbuLos

.AUTO EVALUACION DE CLIMA

.LOo LOGRADO

\VIRTUDES, CAPACIDADES Y HABITOS
.ACUERDOS PARA MEJORAR Y DISFRUTAR
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LA CONFIANZA ES UNA DECISION
LA CONFIANZA SE CONSTRUYE

KONFIA

e

KONFIA

SOMOS TODOS
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LA CONFIANZA ES
DE TODOS

4 ACUERDOS

-INTENCION CLARA
-COHERENCIA
-CAPACIDAD
-RESULTADOS

KONFIA

SOMOS TODOS

4 MépuLos
-EJERCICIO DE SENSIBILIZACION PERSONAL Y SOCIAL
-LINEA DE TIEMPO
-LoGROS, VALORES, CAPACIDADES Y HABITOS
-RUTAS DE TRABAJO
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APRENDAMOS A COMUNICARNOS BIEN

KOMUNIC-
ARTE . e
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KOMUNIC ARTE .‘

APRENDE
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UNA BUENA
COMUNICACION

SE LOGRA CON:

-EMPATIA
-ADECUADA ESCUCHA
-BUENAS PREGUNTAS
-HABITO FEEDBACK
-ENTRENAMIENTO

KOMUNIC ARTE

APRENDE

4 ACTIVIDADES
-QUIEN SOY Y COMO ME COMUNICO
-MODELO DE COMUNICACION
-PRACTICA | METODO COACHING
-PRACTICA Il METODO COACHING






CONSTRUYENDO EN MEDIO DE LA DIFICULTAD.
QUE MARAVILLOSA MANERA DE APRENDER,
FORTALECIENDO HABILIDADES SOCIALES

PARA TRABAJAR EN EQUIPO

KOMPARTE

‘P

KOMPARTE

PARA MEJORAR ) .
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SENSIBILIZACION
SOCIAL PARA
TRABAJO EN EQUIPO

APRENDAMOS DE AQUELLOS
QUE CONSTRUYERON
DE LA NADA CON

-CRECIMIENTO PERSONAL
-CONCIENCIA SOCIAL

-COMPROMISO PARA HACER
-VERDADERO TRABAJO CON SENTIDO

i
KOMPARTE

PARA MEJORAR

4 MODULOS

-TESTIMONIO DE ALTISIMO IMPACTO
-SENTIR LO QUE HACEN OTROS DE LA NADA
-COMO LO HACEN

-LOGRAR ACUERDOS DE TRABAJO EN EQUIPO
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OTRO MUNDO, OTRA MANERA
DE VER LAS COSAS

®
VISION K

A/

VISION K

LA MIRADA DISTINTA
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TRANSFORMAREMOS
NUESTRA FORMA DE
VER LAS SITUACIONES

CAMBIO DE MODELOS
MENTALES PARA RESOLVER
MEJOR CON:

-CONTROL EMOCIONAL
-CONCIENCIA
-INCLUSION
-CONVIVENCIA

\ 4
VISION K

LA MIRADA DISTINTA

4 MdbuLos
-CoNTROL EMOCIONAL
-MODELOS DE PENSAMIENTO
-TRANSFORMACION PERSONAL
-ACUERDOS DE CONVIVENCIA



COACHING F



si'w > r\\

Pl (’m

TODAS LAS GENERACIONES
EN UN SOLO EQUIPO MUY PRODUCTIVO

EKIPOS K

i

EQUIPOS K




INTEGRANDONOS
GENERACIONALMENTE

PARA EQUIPOS DE TRABAJO

-DE MILENIALS A BABY BOOMERS
-LA INTEGRACION GENERACIONAL
-INTENTANDOLO JUNTOS
-SONANDO JUNTOS
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EQUIPOS K

INTEGRADOS

4 MdbuLos
-LAS GENERACIONES Y SUS PERFILES
-RECONOCIENDONOS HOY
-PROYECTANDO UN MAPA MENTAL PARA MANANA
-ACUERDOS DE TRABAJO PARA CRECER JUNTOS
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RETOS DEL SERVICIO
PARA LAS AREAS MISIONALES
Y DE SOPORTE

PARA KE
SIRVO... :q."
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LA VISION
COMPARTIDA DEL
SERVICIO

LO QUE NOS COMPROMETE

-PROCESO CORE
-VISION CLIENTE
-CAPACIDAD CLIENTE
-ACTITUD DE SERVICIO

K SIRVE

4 MdbuLos
-CLIENTE INTERNO CLIENTE EXTERNO
-PROCESO MISIONAL Y DE SOPORTE
-VISION CLIENTE
-ACUERDOS DE TRABAJO






DISENA TU PROPIO WORKSHOP
SIEMPRE PARA MEJORAR;
NOSOTROS LO CONSTRUIMOS
Y LO FACILITAMOS

KREALO TU
¥ R \¢

K;EA :'
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A TU MEDIDA

Anzola Chiappe & Asociados

COMCHING PARA LA TRANSFORMACION ORGANIZACIKINAL




INNOVATION
TCNMERS

MITMENT
EXCELLENCE

INTH

LO DISENO
COMO QUIERO

ES SOLO PARA NOSOTROS

-RESOLVIENDO EL PROBLEMA QUE ES

-CON UN FORMATO DISTINTO

-PARA NUESTRA ORGANIZACION

-CON NUESTRA METODOLOGIA Y FACILITACION

KREA

A TU MEDIDA

CAMBIO DE ENFOQUE, LIDERAZGO, CONFIANZA, COMPROMISO,
IDENTIDAD,

SENSIBILIZACION, RUTAS ESTRATEGICAS, VALORES, CAPACIDADES,
HABITOS,

CONVERSACIONES EFECTIVAS, CONFLICTO, IDENTIFICACION DE
RETOS Y PROBLEMAS, RENDIMIENTO PRECISO,
VOCERIA,PENSAMIENTO SISTEMICO, EN FIN, TE ESCUCHAMOS.
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APRENDAMOS A RESOLVER PROBLEMAS EN
EQUIPO EFICIENTEMENTE Y RAPIDO

PROBLEMATIKA _
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SIN PROBLEMA
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SOLUCIONES,
RAPIDAS

Y AGENDA
SOLUCIONADORA

DE UNA...

-RESOLVEMOS EN EQUIPO EL PROBLEMA
QUE ES.

-ANALIZAMOS, VALORAMOS, ENCONTRAMOS
ALTERNATIVAS Y ACTUAMOS

o i

PROBLEMATIKA

SIN PROBLEMA

4 MbpuLos

CONCEPTOS DE HEURISTICA BASICA
CONOCIENDO AL EQUIPO -PRACTICA-
APRENDIENDO A RESOLVER EN EQUIPO
RESOLVIENDO -PRACTICA-



ANIZACIONAL



ASUMIENDO EL SENTIDO DE URGENCIA

IMPAKTA
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IMPAKTA

EL SENTIDO DE URGENCIA . .
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CREANDO IDENTIDAD Y ARRAIGO

KOMUNIDAD
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OUCHING PARA LA TRANE
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